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Handbuch

1 EinfUhrung

In diesem Kapitel finden Sie die folgenden Informationen:

1.1  Zu diesem Handbuch
Zugriffshilfen und Konventionen
Zertifizierung
Gewahrleistung
Support
Warenzeichen

© Vector Informatik GmbH Version 2.6
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Einfihrung

1.1 Zu diesem Handbuch

Handbuch

1.1.1 Zugriffshilfen und Konventionen

Informationen Diese Zugriffshilfen bietet Ihnen das Handbuch:

schnell finden - Zu Beginn eines Kapitels finden Sie eine Zusammenfassung der Inhalte,

= an der Kopfzeile kdnnen Sie erkennen, in welchem Kapitel und welchem
Abschnitt Sie sich gerade befinden.

Konventionen In den beiden folgenden Tabellen finden Sie die durchgangig im ganzen Handbuch
verwendeten Konventionen in Bezug auf verwendete Schreibweisen und Symbole.

Stil
fett

Windows
Quellcode
Hyperlink
<STRG>+<S>

Symbol

Verwendung

Felder, Oberflachenelemente, Fenster- und Dialognamen der
Software. Hervorhebung von Warnungen und Hinweisen.

[OK] Schaltflachen in eckigen Klammern
File | Save Notation flr Menus und MenUleintrage

Rechtlich geschiitzte Eigennamen und Randbemerkungen.
Dateinamen und Quellcode.

Hyperlinks und Verweise.

Notation fur Tastaturkirzel.

Verwendung

Dieses Symbol warnt Sie vor Gefahren, die zu Sachschaden
fuhren kénnen.

Dieses Symbol weist Sie auf Stellen im Handbuch hin, an denen
Sie weiterfiihrende Informationen finden.

Dieses Symbol weist Sie auf Stellen im Handbuch hin, an denen
Sie Beispiele finden.

Dieses Symbol weist Sie auf Stellen im Handbuch hin, an denen
Sie Schritt-flr-Schritt Anleitungen finden.

Dieses Symbol finden Sie an Stellen, an denen Anderungsméglich-
keiten der aktuell beschriebenen Datei méglich sind.

Dieses Symbol weist Sie auf Dateien hin, die Sie nicht &ndern
darfen.

Version 2.6 © Vector Informatik GmbH
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1.1.2 Zertifizierung

Qualitats- Die Vector Informatik GmbH ist gemaf3 ISO 9001:2008 zertifiziert. Der ISO-Standard
managementsystem ist ein weltweit anerkannter Qualitatsstandard.

1.1.3 Gewahrleistung

Einschrankung der Wir behalten uns inhaltliche Anderungen der Dokumentation und der Software ohne

Gewabhrleistung Ankindigung vor. Die Vector Informatik GmbH Gbernimmt keine Haftung fiir die
Richtigkeit des Inhalts oder fur Schaden, die sich aus dem Gebrauch des Handbuchs
ergeben. Wir sind jederzeit dankbar fir Hinweise auf Fehler oder fir
Verbesserungsvorschlage, um lhnen in Zukunft noch leistungsfahigere Produkte
anbieten zu kénnen.

1.1.4 Support

Sie bendtigen Hilfe?  Sie kdnnen unseren Support telefonisch unter der Rufnummer
+49 711 80670-200 oder per Fax
+49 711 80670-111 erreichen.

E-Mail: support@vector.com

1.1.5 Warenzeichen

Geschutzte Alle innerhalb des Handbuchs genannten und ggf. durch Dritte geschitzten Marken-

Warenzeichen und Warenzeichen unterliegen uneingeschrankt den Bestimmungen des jeweils
gultigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen
Eigentimer. Alle hier bezeichneten Warenzeichen, Handelsnamen oder
Firmennamen sind oder kdnnen Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen
ihrer jeweiligen Eigentimer sein. Alle Rechte, die hier nicht ausdricklich gewahrt
werden sind vorbehalten. Aus dem Fehlen einer expliziten Kennzeichnung der in
diesem Handbuch verwendeten Warenzeichen kann nicht geschlossen werden, dass
ein Name von den Rechten Dritter frei ist.

= Windows, Windows XP, Windows Vista, Windows 7 sind Warenzeichen der
Microsoft Corporation.

© Vector Informatik GmbH Version 2.6 -5-
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2 Hinweise

In diesem Kapitel finden Sie die folgenden Informationen:

2.1 Mindestvoraussetzungen Seite 8
2.2 Treibersetup Seite 9
2.3 Vector Hardware Configuration Seite 11
2.4 Weitere Hinweise Seite 12

Messapplikationen
Gerate-Manager
Power-Manager

© Vector Informatik GmbH Version 2.6 -7-
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2.1 Mindestvoraussetzungen

Hardware Prozessor Pentium 4 oder héher

Arbeitsspeicher 512 MB oder mehr

CANcardXL : PCMCIA

CANcardXLe : ExpressCard 54

CANboardXL PCI : PCI

CANboardXL PCle : PCI Express 1x

CANboardXL PXI : Compact PCI/PXI
Network Interfaces CANcaseXxL +USB

CANcaseXL log : USB

VN2610 - USB

VN3300 : PCI

VN3600 :USB

VN7600 :USB

VN8910 :USB

Windows XP SP3

Software Betriebssystem Windows Vista SP1
Windows 7
Treiberversion 7.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass Sie zur Installation Administratorrechte
bendtigen.

._.]

st

Hinweis: Unter Windows Vista und Windows 7 kénnen die Treiber nicht von
Netzwerklaufwerken installiert werden. Sollten Sie ein Update von der Vector-
Produktseite im Internet heruntergeladen haben, so kopieren Sie bitte die Dateien auf
Ihre lokale Festplatte.

=]

e

-8- Version 2.6 © Vector Informatik GmbH
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2.2 Treibersetup

Allgemeiner Hinweis  Fur die Installation der Vector-Gerate steht Ihnen ein Treibersetup ab der Vector
Driver Disk V7.3 zur Verfigung. Gehen Sie bei der Installation wie folgt vor:

1. Fuhren Sie Driver Setup im Autostartmeni aus oder direkt

’
as § von \Drivers\32_Bit\setup.exe (fur Windows 7, Vista und XP 32 Bit)
4 bzw. \Drivers\64_Bit\setup.exe (fur Windows 7 64 Bit).
= Hinweis: Eine Liste der unterstitzten Betriebssysteme finden Sie unter
i \Documentation\Wichtige_ Hinweise.pdf

Vector Informatik GmbH Driver Setup - Version 1.8.30

vector’

Welcome to Yector Drver Setup!

Thiz program will install Yector Drvers on pour computer.

Click "Mext' to continue with the setup prograrm.

Please cloge all open applications befare proceeding!

[ Mewt> | [ Cancel

2. Klicken Sie [Next] im Treibersetup-Dialog. Der Initialisierungsprozess beginnt.

© Vector Informatik GmbH Version 2.6 -9-
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-10 -

3.

Handbuch

Im Dialog fur Treiber wahlen Sie die Geréte aus, die installiert (oder entfernt)
werden sollen. Vergewissern Sie sich auch, dass die Geréte am PC
angeschlossen sind. Andernfalls werden die Treiber mit diesem Vector
Treibersetup lediglich vorinstalliert.

Yector Informatik GmbH Driver Setup - ¥ersion 1.8.30
Driver Selection t D

Select the device to be installed/uninstallzd.
The setup will inztall or uninstall the zelected devices. I the device iz curently not connected, chooze the
automatic driver search in the Hardware Wizard after the device has been connected to the PC.

Device Inztalled driver | Driver in installation packet

XL Interface Family

CaMoard<L -not installed - 7.3.36
CaMcard<lLe 7514 7514
[] CAMcazeel / CaMeasel log 7.3.18 7318
[ canboard<L / PCle / Pl £.9.24 7318

FlexR ay Interface Family

[] wM3300 -not installed - 7.4.52
] wN3B00 A wNTEO0 -natinstalled - 7.4.52

ﬂST Interface Family

] wN2R00 /wH2E10 -hotingtalled - 7.3.34
ﬂ]ﬂﬂﬂ Interface Family

] whMasio -not installed - 7.4.44

Miscellaneous

[] USE Dangle 5.41.7436 575138

[ 5elect/deselect all devices

[ Urinstall ][ Inztall ] [ Cancel ]

Klicken Sie [Install] um die Installation durchzufiihren, oder [Uninstall] um
bestehende Geratetreiber zu entfernen.

Ein Bestétigungsdialog erscheint. Klicken Sie [Close], um das Setup zu
schlielBen.

—

Hinweis: Es ist ebenfalls moglich, die Treiber vorab zu installieren, ohne dass die
Gerate angeschlossen sind. Die Treiberinstallation muss dann in diesem Fall mit dem
Windows Hardware Wizard vervollstandigt werden, nachdem das Gerat
angeschlossen wurde. Wahlen Sie bitte dort die automatische Treibersuche.

Version 2.6 © Vector Informatik GmbH
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2.3 Vector Hardware Configuration

Vector Hardware Nach der erfolgreichen Installation der Treiber finden Sie in der Systemsteuerung die
Config starten Konfigurationsanwendung Vector Hardware Config. Sie gibt verschiedene

Informationen Uber die angeschlossenen und installierten Vector-Geréate wieder und
erlaubt, Einstellungen an diesen vorzunehmen.

Windows XP - Kategorieansicht

Windows Vista >

Windows 7 >

Start | (Einstellungen) | Systemsteuerung, klicken Sie anschlie3end in der
linken Fensterhélfte auf Weitere Systemoptionen, gefolgt von Vector Hardware
auf der rechten Seite.

Klassische Ansicht
Start | (Einstellungen) | Systemsteuerung, klicken Sie anschlieend in der
Liste auf Vector Hardware.

Kategorieansicht

Start | (Einstellungen) | Systemsteuerung, klicken Sie anschlie3end in der
linken Fensterhalfte auf Weitere Optionen, gefolgt von Vector Hardware auf der
rechten Seite.

Klassische Ansicht
Start | (Einstellungen) | Systemsteuerung, klicken Sie anschliel3end in der
Liste auf Vector Hardware.

Kategorieansicht
Start | Systemsteuerung | Hardware und Sound, klicken Sie anschlieRend auf
Vector Hardware.

Kleine/Grol3e Symbole
Start | Systemsteuerung, klicken Sie anschlieRend auf Vector Hardware.

—- Yector, Hardware Config

File
=

Edit Tools ‘Window Help
FE Hardware Details
Virtual CAN-Bus | By Device CAllcardXLe 1 (000164)
CaMeazexL log 1 [005169) Type ExpressCard
BH¥ CaNboard<L 1 (00026E) S erial rumber 164
=R ™ CAMcard<Le 1 [000164] Driver wersion £0.37
53 TwiNcab CAN 10414mag (Highspeed) ) ) o
55 TwiNcab C&N 10416mag [Highspeed) | | Tare versian 5334
55 TwiNcab CAN 1041Amag (Highspeed] Capabilitiez CAM, LIN, HwSYHC, DA 10,17
‘:ij TwMzab CaM 1041 Amag [Highspeed)
E Application g Multiple device mode MO
é General information
License Operation mode 4 CAH
Conkector 1: Ch1: CAM
Cha: CAM
Conkector 2 Chz: CAM
Chd: CAM
< »
ﬁﬁb Hardware change detected.

Das Programm teilt sich in zwei Unterfenster auf. Das linke Fenster bietet Ihnen den
Zugriff auf die installierten Vector-Geréate an, wahrend im rechten Teilfenster die
Details der Auswahl erscheinen. Die folgenden Knoten stehen im linken Fenster zur

© Vector Informatik GmbH
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Hardware

Application

General information

License

Handbuch

Verfugung:

Unter Hardware werden alle vom Treiber erkannten Vector-Geréte mit zusatzlichen
Details zu den verfiigbaren Kanélen in einer Baumansicht angezeigt. In diesem
Dialog werden auch weitere Statusinformationen zu Hardwarekomponenten und
Kanalen dargestellt.

In Application werden alle verfugbaren Applikationen mit den konfigurierten Kanélen
dargestellt. Wenn Sie auf eine Applikation klicken, werden im rechten Teilfenster alle
zugehdorigen Kanéle angezeigt.

Unter General information erhalten Sie allgemeine Informationen iber Vector-
Gerate und Applikationen.

Hier werden Informationen Uber alle giltigen Lizenzen angezeigt. Sie kdnnen
Uberprifen, welche Tools und Applikationen derzeit lizenziert sind.

Hinweis: Eine ausfihrliche Beschreibung der Vector Hardware
Konfigurationsanwendung finden Sie in der Online Hilfe unter Help | Contents.

2.4 \Weitere Hinweise

2.4.1 Messapplikationen

Kompatible Software Das Gerat kann mit diversen Applikationen aus dem Hause Vector (z.B. CANape,

CANoe) oder auch mit Messapplikationen anderer Hersteller betrieben werden.
Hierzu muss das Geréat Uber eine entsprechende Lizenz verfiigen. Anwendungen
basierend auf der XL Driver Library benétigen keine Lizenz.

2.4.2 Gerate-Manager

Windows XP

Windows Vista

-12 -

- Kategorieansicht
Start | (Einstellungen) | Systemsteuerung | Leistung und Wartung | System |
Hardware | Gerate-Manager

- Klassische Ansicht
Start | (Einstellungen) | Systemsteuerung | System | Hardware | Geréte-
Manager

- Kategorieansicht
Start | (Einstellungen) | Systemsteuerung | System und Wartung | Geréate-
Manager

- Klassische Ansicht
Start | (Einstellungen) | Systemsteuerung | System | Gerate-Manager

Version 2.6 © Vector Informatik GmbH
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Windows 7 - Kategorieansicht
Start | Systemsteuerung | Hardware und Sound | Geréte und Drucker |
Gerate-Manager

= Kleine/GrofRe Symbole
Start | Systemsteuerung | Gerate-Manager

2.4.3 Power-Manager

Zeitverwaltung Viele Desktop-PCs verfuigen Uber Power-Manager, welche die CPU fir eine be-
stimmte Zeit blockieren. Hierdurch wird die Genauigkeit der Zeitverwaltung lhrer
Applikation beeintrachtigt. Sofern Sie hohe Anforderungen an die Zeitverwaltung lhrer
Applikation haben (z.B. zeitgesteuertes Senden von Botschaften oder zeitgesteuerte
Auswertungen), missen Sie diese Power-Manager deaktivieren.

Einstellungen fir das Power-Management kénnen enthalten sein
- im BIOS-Setup,

=> in der Systemsteuerung von Windows XP/ Vista / Windows 7
(z. B. Energieoptionen).

Auf das Deaktivieren der Power-Manager wird im Weiteren nicht mehr hingewiesen.

© Vector Informatik GmbH Version 2.6 -13 -
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3 Funktionsprifung und Problembehandlung

In diesem Kapitel finden Sie die folgenden Informationen:

3.1 Loop-Test Seite 16
CAN
FlexRay
MOST
3.2 Uberprifung der Installation Seite 21
3.3 Kaorrektur der Installation Seite 21

© Vector Informatik GmbH Version 2.6 -15-
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3.1 Loop-Test

Funktionstest

3.1.1 CAN
Geréatetest
Loop3.exe
’
s
- 16 -

Zur Prifung der Funktionsfahigkeit von Treiber und Hardware kann der hier
beschriebene Test durchgefiihrt werden. Dieser Test ist fur Windows XP, Windows
Vista und Windows 7 identisch sowie unabhéngig von der verwendeten Applikation.

Die Funktionsprufung fir CAN kann mit den folgenden Geraten durchgefiihrt werden:

280 28 2 2 T 7

CANCcardXL
CANcardXLe
CANcaseXL
CANcaseXL log
CANboardXL Family
VN7600

Fir diese Funktionsprifung sind entweder zwei High-Speed oder Low-Speed
Transceiver notwendig.

Verbinden Sie beide Kanéle mit einem Kabel. Beim Einsatz von zwei High-Speed
Transceivern empfehlen wir unser CANcable 1, fir den Einsatz von zwei Low-
Speed Transceivern das CANcable 0.

Starten Sie \Drivers\. . .\CommonFiles\Loop3.exe von der Treiber-CD.
Dieses Programm greift beim Testdurchlauf auf die Hardware zu und versendet
CAN-Botschaften.

Markieren Sie Channel 1 und Channel 2 (Selected channels) der zu
untersuchenden Hardware.

Stellen Sie die entsprechende Baudrate (Settings) abhéngig vom verwendeten
Transceiver ein (High-Speed maximal: 1.000.000 Bd, Low-Speed maximal:
125.000 Bd).

Klicken Sie auf [Start].

Version 2.6 © Vector Informatik GmbH
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6.

Loop3 Anwendung

Funktionsprifung und Problembehandlung

B3 Loop3d - CAN Benchmark utility

Settings
Selected channels */| ¥ Req. statistics
[T 15t CANboard<L Channed 2 [ “Wiite logs
. 1z Caze g Channel 1 [V Tirmer events

1zt CANcaszeXL log Channel 2
[T 15t Wirtual Channel 1
[T 13t Wirtual Channel 2

1.000.000Bd -
| |RandomIDs =

Time limit [3] Exit
]

[ Strezs priorty

. e b
Burst size Vector
16
Sawe statistic Start
Dump events
LR Clear

Ist das System korrekt konfiguriert, erhalten Sie im unteren Fenster der
Testsoftware statistische Daten Giber gesendete und empfangene Botschaften.

Loop3 - CAN Benchmark utility:

Settings
Selected channelz [v Fen. statistics
] 15t CANboard=L Channel 2 ™ “wiite logs

g Channel 1 i

13t CaNeasexL log Channel 2
[T 15t Wirtual Channel 1 ,—_|
+ | |RandomIDs

[T 15t Wirtual Channel 2

&l activated channels must be conected to one silent CAN bus.
Channel2 = x4

Channel3 = 08

Setting bit rate to 1000000 bit/s, t1=5, t2=2, sampling paint 75%
btr0=00.btr1=14

Futversion=06030018, Hw\ ersion=02000000, SerialMumber=10486
Fuiversion=08030018, Hw\ersion=02000000, SenalNumber=10436

Setting timer rate to 1
Started at Thu Oct 29 13:16:35 2009

r Tirne limit [3] Exit
]

Burst size r
18

Save statistic

Dump events

0:00:17.073 ClkDiff=-2.945ms Tim=9575 Statz=60/54 Msg=92080/193763 |/0=9626/ 20251 msg 'z

02 Delay[ns]: AvRow=232282 Av=1113, Min=0, Max=10000, Global [&v=104E, kin=0, k ax=10000, Last=0]
03 Delaylns]: AvRow=249419 Av=1124, Min=0, Max=10000, Global [4+=1195, Min=0, Ma==10000, Last=0]
Total global delays[ns]: Average=1120, Min=0, Maz=10000, verage ClkDiff=-2893.72us, BusLoad=594 55%

7. Mit [Stop] wird der Testvorgang abgebrochen. Nach einem erfolgreichen Test
wird eine OK-Meldung im oberen Textfenster ausgegeben.

© Vector Informatik GmbH
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B3 Loop3d - CAN Benchmark utility

Settings — Euit
I%lelectecl channels ~ ¥ Req stafistios [~ Stress pricrity Tirne: limit [sé
13t CaNboard=L Channel 2 ™ wiite lo
s —
st cas log Channel ; urst size
15t CANGaseXL o Channel ¥ Tiner events Burst si vector
1zt CANcaszeXL log Channel 2 16
N

[T 15t Wirtual Channel 1 ’—_|
1.000.000Bd - 5 Latizti
1 13t Yirtual Channel 2 Roavesasel] Start
| |RandomIDs = Dlump events Clear

1>

btr0=00.bt1=14
Futversion=08090018, Hw\ersion=02000000, SenalMumber=10436
Fuiversion=06030018, Hwersion=02000000, SenalMumber=10436

Setting timer rate o 1
Started at Thu Oct 29 13:16:33 2009

Test finizhed with rezult:

SRR KR KRR KR RRRR

ey

€

0:00:41.068 ClkDiff=-2. 497z Tim=39330 Statz=240/234 M2g=380611,/300730 [/0=9541/20280rm=qs

02 Delay[ns]: AvRow=208384 Av=1128, Min=0, Max=10000, Global [4v=1048, Min=0, Max=10000, Last=0]
03 Delay[ns]: AvRow=223808 Aw=1125, Min=0, Max=10000, Global [Av=1211, Min=0, Max=10000, Last=0]
Total global delays[ns]: Average=1129. Min=0, Max=10000. Average ClkDiff=-2322 82us. BusLoad=94 £9%

- 'I Hinweis: Wenn der Funktionstest nicht erfolgreich durchgefuihrt werden kann (Fehler-
| meldung FAILED im oberen Textfenster), erhalten Sie im Abschnitt Uberprifung der
=== Installation auf Seite 21 weitere Informationen zur Problembehandlung.

-18 - Version 2.6 © Vector Informatik GmbH
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3.1.2 FlexRay
Geratetest Die Funktionsprifung fur FlexRay kann mit den folgenden Geréaten durchgefihrt
werden:
- VN3300
-> VN3600
- VN7600
FRLoop.exe Fir diese Funktionsprifung muss das FlexRay Interface mit einem FRpiggy bestickt,

im PC eingesteckt und installiert sein. Entfernen Sie gegebenenfalls ein einge-

stecktes FlexRay-Kabel.

2

) 2. Fuhren Sie den Test durch.

1. Starten Sie \Drivers\. . _.\CommonFiles\FRLoop.exe von der Treiber-CD.

3. Die Funktionsprifung ist erfolgreich, wenn keine Fehlermeldungen erscheinen.

COEEEEEEE

vector VN3x00

FlexRay Interface

&) Net config accepted by driver

Activate channel command

Node switched to normal

Rx sync frame received

TxAck of sync frame received
TxAck of cyclic frame received
TxAck of singleshot frame received
Doing data consistency checks
Deactivate channel command

Test completed successfully

Ray"

Channel Selection

CEX

Y3600 Channel 1

[N o IR )

Options
[ Create Log file

CAMboardsL PCIe Channel 1
CAMboardsL PCle Channel 2
CAMcardiL Channel 1
CAMcardiL Channel 2

Hardware Infarmation

1>

FPaA: 4.05.112

Serialnumber: 81

CapChanneldl:
CapChanneldz:

Measurement

Hw-Type: YM3600 Channel 1
Firmware: 7.02,29
Bootcode: 2,00.10
Hardware: 0:3000000

Criver Yersion: 7.02,29
CapChannel: Index 4, FRpiggy 1050

Skart

M - 'I Hinweis: Wenn der Funktionstest nicht erfolgreich durchgefuhrt werden kann, er-
[ halten Sie im Abschnitt Uberpriifung der Installation auf Seite 21 weitere
» Informationen zur Problembehandlung.

© Vector Informatik GmbH
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3.1.3 MOST
Gerétetest Die Funktionspriifung fir MOST kann mit dem folgenden Gerat durchgefuhrt werden:
-> VN2610
MLoop.exe Fir diese Funktionsprifung wird das MOST Fiber Optic Cable und eine
Lichtwellenleiterkupplung fur HFBR-Steckverbinder bendtigt.
# 1. Starten Sie \Drivers\. ..\CommonFiles\MLoop.exe von der Treiber-CD.
A 2. Wahlen Sie das VN2610 aus der Auswahlliste aus, das Sie testen mdchten.
3. Drucken Sie [Twinkle] und tberprifen Sie, ob die Leuchtdiode Power am
VN2610 fur ca. eine Sekunde blinkt.
4. Stecken Sie das MOST Fiber Optic Cable in das VN2610 ein, wahlen Sie den
Modus Master aus und Uberprifen Sie, ob das Programm den Status Unlock
anzeigt. Uberpriifen Sie weiterhin, ob aus der Tx-Faser des MOST Fiber Optic
Cable ein rotes Licht leuchtet.
5. Verbinden Sie nun die beiden Faserenden mit der Lichtwellenleiterkupplung zu
einem Ring und Uberprifen Sie, ob das Programm den Status Lock anzeigt.
6. Mit [Exit] wird das Programm beendet.
- Hinweis: Wenn der Funktionstest nicht erfolgreich durchgefuhrt werden kann, er-
| halten Sie im Abschnitt Uberpriifung der Installation auf Seite 21 weitere

Informationen zur Problembehandlung.

-20 - Version 2.6 © Vector Informatik GmbH
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3.2 Uberpriufung der Installation

’ Fur die Durchfihrung der folgenden Prifschritte muss das Gerat eingesteckt bzw.
as angeschlossen sein.

= Offnen Sie den Gerate-Manager.

- Prifen Sie, ob das Gerat in der Gruppe Vector-Hardware aufgefuhrt ist. Falls
dieses Gerat nicht aufgefuhrt ist, wurde der Geréatetreiber nicht oder nicht korrekt
installiert.

= Offnen Sie in diesem Fall im Gerate-Manager den Eintrag fir Andere
Komponenten, das durch ein gelbes ? gekennzeichnet ist.

= Finden Sie hier den Eintrag Vector <Gerat>, ist der Treiber nicht richtig installiert.
Korrigieren Sie die Treiberinstallation, wie in Kapitel 3.3 beschrieben.

= Finden Sie die aufgefuhrten Eintrége nicht, wurde der Geréatetreiber noch nicht
installiert.

3.3 Korrektur der Installation

’ - Wurde der Treiber nicht korrekt installiert, erscheint im Gerate-Manager unter
PY, Andere Komponenten der Eintrag Vector <Gerét>. Schlie8en Sie das Vector-
Gerat in diesem Fall an den PC an und fihren das Treibersetup erneut aus.

© Vector Informatik GmbH Version 2.6 -21-
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4 Anhang A: Adressen

Vector Informatik GmbH

Vector CANtech, Inc.

Vector Japan Co., Ltd.

Vector France SAS

VecScan AB

© Vector Informatik GmbH

Vector Informatik GmbH
Ingersheimer StralRe 24
70499 Stuttgart
Deutschland

Tel.: +49 711 80670-0
Fax: +49 711 80670-111
info@de.vector.com
http://www.vector.com

Vector CANtech, Inc.
Suite 550

39500 Orchard Hill Place
Novi, Mi 48375

USA

Tel.: +1 248 449 9290
Fax: +1 248 449 9704
info@us.vector.com
http://www.vector.com

Vector Japan Co., Ltd.

Seafort Square Center Bld. 18F

2-3-12, Higashi-shinagawa, Shinagawa-ku
140-0002 Tokyo

Japan

Tel.: +81 3 5769 7800

Fax: +81 3 5769 6975

info@jp.vector.com

http://www.vector.com

Vector France SAS

168, Boulevard Camélinat
92240 Malakoff
Frankreich

Tel.: +33 1 4231 4000
Fax: +33 1 4231 4009
info@fr.vector.com
http://www.vector.com

VecScan AB

Theres Svenssons Gata 9
41755 Goteborg
Schweden

Tel.: +46 31 764 7600
Fax: +46 31 764 7619
info@se.vector.com
http://www.vector.com
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Vector Korea IT Inc.

Vector GB Limited
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Vector Korea IT Inc.

1406 Mario Tower

222-12 Guro-dong, Guro-gu
Seoul 152-848

Republik Korea

Tel.: +82 2 8070 600

Fax: +82 2 8070 601
info@kr.vector.com
http://www.vector.com

Vector GB Limited
Rhodium, Central Boulevard
Blythe Valley Park

Solihull, Birmingham

West Midlands, B90 8AS
United Kingdom

Tel.: +44 121 50681-50
Fax: +44 121 50681-66
info@uk.vector.com
http://www.vector.com

Version 2.6

Handbuch

© Vector Informatik GmbH






Get more Information!

Visit our Website for:
> News

> Products

> Demo Software

> Support

> Training Classes

> Addresses

www.vector.com
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